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TEMA 20
REDACCION (O LECTURA) DEL INFORME DE INVESTIGACIoN

RELACION ENTRE INFORME E INVESTIGACION.

Por constituir con frecuencia el primer enunciado del descubrimiento,  un medio esencial para desarrollar un conocimiento compartido, el informe de investigación es uno de los instrumentos mas importantes y potencialmente mas efectivos de la comunicación científica.

La redacción de un informe correcto y coherente requiere tanta destreza y tanta practica como cualquier otra etapa del proceso investigador. Exige la misma planifican, la esmerada organización, la claridad de pensamiento y expresión y la misma atención al detalle que se han prestado a lo largo de nuestra labor. El informe es el único medio que tenemos par comunicar a los demás nuestro trabajo, y el único que tienen los demás para saber o que hemos realizado. Si no acertamos a comunicárselo de manera plena y efectiva, malograremos gravemente el valor de nuestra propia investigación

EL PLAN
La planificación del informe se debe iniciar al comienzo del proceso de investigación. Ninguna etapa del proceso, desde la formulación del problema al informe sobre los resultados, se basta por si sola. No solo depende cada etapa de cada una de las demás, sino que además se ha de efectuar teniéndolas presentes. Cabe hablar de seis etapas del proceso de investigación, pero solo de un proceso unificado. Hemos de expresar con precisión nuestros conceptos y definiciones; demostrar la vinculación entre concepto e Investigación; describir,  resumir y evaluar nuestros procedimientos y resultados, y valorar nuestros hallazgos por la relación que guardan con nuestros conceptos. Así pues, en realidad,  la planificación del informe es inseparable de la planificación de la propia investigación, y su redacción, es inseparable de la realización de nuestro estudio.

LA ESTRUCTURA
Podemos indicar los elementos básicos que se han de tener en cuenta en todo informe y señalar el procedimiento mas comúnmente admitido de organizarlos. Estos elementos comprenden la introducción, la exposición de los métodos de investigación, la exposición de los hallazgos y la conclusión.

La introducción al informe debe expresar claramente el tema o finalidad de la investigación, sus hipótesis principales y los principios fundamentales en que se haya basado la investigación y la redacción propiamente dicha. En general, el propósito de la introducción es sentar los objetivos del trabajo, defenderlos y situarlos en lo que, a juicio del autor, sea su perspectiva adecuada.

Por lo general, la introducción va seguida de una exposición del método de estudio empleado. ¡Cuál fue la fuente de los datos? ¡como se obtuvieron? ¿Se contaba con una muestra? ¡como se selecciono? ¿Cuantos casos se incluyeron? ¿Cómo se operacionalizaron las variables principales?. De lo que aquí se trata es de hacer una exposición completa y precisa de los pasos que se han dado al realizar la investigación. Solo si expresamos de manera explícita lo que hemos hecho en nuestra labor investigadora podrán juzgar los demás plena y críticamente sus resultados. La exposición de nuestro método de estudio es el componente del informe de investigación que contribuye mas directamente a conseguirlo. Por eso, se debe redactar con honradez, minuciosidad, esmero y precisión.

El tercer elemento esencial del informe de investigación es la presentación de los hallazgos. Es aquí donde incluimos, por ejemplo, las tablas, gráficos o cuadros que puedan contribuir a sintetizar los resultados de nuestro trabajo, así como aquellos análisis estadísticos o de otro tipo que puedan resultar pertinentes. Es obligación del investigador presentar del modo mas claro posible únicamente los resultados que más concretamente atañen a las cuestiones abordadas.

En primer lugar, la presentación de los hallazgos debe estar estructurada de tal modo que ilustre las principales variables, hipótesis o argumentos establecidos en la introducción del informe. En segundo lugar, es una regla general que cualquier tabla, cuadro o gráfico incluidos en un informe de investigación vayan acompañados por lo menos de una pagina de texto donde se expongan los puntos ilustrados y su significación.

Por ultimo, en general, el informe de investigación termina con un resumen de los hallazgos, una exposición de las relaciones entre estos y la teoría en que se funda la investigación y, en algunos casos, una evaluación del método de estudio. ¿Hemos averiguado algo importante? En caso afirmativo, ¿por qué lo es  y que nos indica? En caso negativo, ¿por qué no lo es? ¿Eran nuestras hipótesis llanamente incorrecta, o cometimos algún error o nos encontramos con algún problema al diseñar o realizar nuestra investigación que nos impidieran hallar pruebas de tales hipótesis?

EL ESTILO
1. El estilo mas apropiado es aquel que concilia por igual legibilidad con precisión y claridad con minuciosidad. Las siguientes orientaciones puede ayudar a alcanzar este objetivo.

2. Escriba basándose en un guión.

3. Emplee palabras y frases con las que este familiarizado.

4. Vuelva a leer, revise y vuelva a escribir.

5. Recabe las opiniones de otras personas cuando sea posible.

6. No haga demasiado énfasis.

7. No deje de diferenciar entre observaciones y opinión.

Es digno de mención otro elemento de estilo: las apropiadas notas a pie de pagina y la documentación de las fuentes utilizadas. La documentación preserva nuestra honradez intelectual evitando la fabricación de pruebas oportunistas.

Si nos servimos de ideas ajenas o citamos hechos comunicados por terceros, debemos documentarlo. Se incluirán notas a pie de pagina siempre que utilicemos hechos o ideas de otro autor. La forma coherente y la información completa son los elementos esenciales para documentar correctamente un informe de investigación.

EL TITULO Y EL RESUMEN.

El titulo del informe de investigación debe ser descriptivo y completo, pero no excesivamente detallado. Ha de dar al lector una buena idea del contenido, mas no tan buena que no necesite leer el informe.

Lo importante es que el titulo comunique al lector el tema general del trabajo, pero que no venga a sustituir las secciones del informe que tratan del método y los hallazgos.

Con frecuencia, veremos que es conveniente añadir tras la pagina del titulo un resumen, esto es, una exposición somera, generalmente de unas 150 palabras como máximo, y a menudo de una o dos frases solamente, donde se sintetice brevemente el contenido del informe. Este resumen suele consistir en una reseña lo mas sucinta posible de lo que hemos averiguado, como lo hemos descubierto y por que es importante.

CONCLUSION.

Una ultima cuestión que se plantea a propósito del informe de investigación es la de su extensión: ¿qué longitud debe tener?. En general, lo mejor es que la extensión del informe venga dictada por el propio material disponible. Se debe desarrollar lo suficiente el argumento y tratar adecuadamente las publicaciones apropiadas. Las conclusiones, deberán estar bien desarrolladas y, al mismo tiempo, debidamente apoyadas. La extensión habrá de variar de un informe a otro. Así pues, ¿qué longitud debe tener el informe de investigación? La que sea necesaria, pero no más.
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